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1. AHHOTAIUA

baHKOBCKMIT MAapKETHMHI MpPEACTaBISAET COOOM CHUCTEMY METOJIOB M HHCTPYMEHTOB,
HaIpaBJICHHBIX Ha U3y4YeHUEe (PMHAHCOBOTO PBHIHKA, (POPMHUPOBAHUE U MPOBHKEHUE OAHKOBCKUX
IIPOAYKTOB, @ TAaKXE Ha YCTAHOBJIECHUE JOJIOCPOYHBIX B3aUMOBBITOJHBIX OTHOILUECHUM C
KJIMeHTaMu. B ycioBHSIX BBICOKON KOHKypeHUMH M LU(POBHU3ALMH SKOHOMUKH MapKETHHT
CTaHOBUTCS KIIFOYEBBIM (PAKTOPOM YCTOMUMUBOTO Pa3BUTH KOMMEPUYECKUX OAHKOB.

2. LOEJIN U 3AJJAYU OCBOEHMUSA JUCHUIIJINHBbI:

chopMUPOBATh Y 00YYAIONTUXCS KOMIUIEKC TEOPETUICCKUX 3HAHUN O OAHKOBCKOU JIEATEIIBHOCTH
B COBPEMEHHBIX PBIHOYHBIX YCJIOBUAX B Mupe U B KP.
3amaun:

v’ V3ydenue BBHICOKOM HAIEKHOCTH JICITEIBHOCTH GaHKa, €ro JIMKBHHOCTH;

v OcBOEHHE PA3BUTHS TEXHOJOTUYECKOTO YPOBHS GaHKA C yIETOM COBEPIIEHCTBOBAHMS
MEXTYHApOIHBIX TEHACHIINI B 3TOI 00J1acTH;

v’ U3ydenue Tex GAHKOBCKHX IPOIYKTOB U YCIIYT, KOTOPBIE HEOOXOUMBI TIOTPEOHTEISIM;

v' ChopMupOBaHKEe MAPKETUHIOBBIX [IAHOB 0aHKA OJDKHEI OBITH KOMIUIEKCHBLIMU 110 BHIaM
OaHKOBCKMX TNPOAYKTOB, KJIMEHTCKOM 0a3bl, ()MHAHCOBBIM pBIHKAM W  MpoIieccy
(YHKIIMOHUPOBAHUS MAPKETUHTA.

3. MECTO JUCHUIIJIMHBI B CTPYKTYPE OCHOBHOH
OBPA3OBATEJIbHOM ITPOI'PAMMBbI
VYyeOHas qucuuminHa «baHKOBCKHUIM MapKETUHI» BXOAUT B OCHOBHOM MpodeccuoHanbHOM
YacTH.
Jucuunnuua  «bankogckuti  mapxkemuue)  B3aUMOCBs3aHa € JAUCHUIUIMHAMM:
«MeHemKMeHT», «MapkeTunr», «Jlenpru, kpenut, OaHkw», «DUHAHCBD) W HAXOIUTCS B
JIOTUYECKOU U COAEPKATETbHO-METOINYECKON B3aMMOCBSA3U CO MHOTMMU JUCLIUIUIMHAMM.

4. TIEPEYEHb IIVTAHUPYEMBIX PE3YJBTATOB OBYYEHHUSA 11O
JUCIHUIIVIMHE, COOTHECEHHBIX C ILTAHUPYEMbBIMH
PE3YJIbTATAMUA OCBOEHUSA OBPA3OBATEJIBHOU ITPOI'PAMMBbI

4.1. KomnereHuuu, popMupyeMble B pe3y/ibTaTe OCBOCHUS AN CIHUILINHBI.
IIponecc oOyueHMs] AMCHMIUIMHE HAIpaBiieH Ha (OpMUpOBaHHE y OakalaaBpOB CIEIYIOLINX
KOMIIETEHIIUI:

HK-2. CniocobeH npuoOperaTh U IPUMEHSTh HOBbIE 3HaHUS C UCIOJIb30BAHUEM
MH(GOPMAIIMOHHBIX TEXHOJOTMM Ul peLIeHMs CIOXKHBIX MpobieM B obiacTtu
paboTel U 0OyUeHUs

I1K-9. Crnioco6eH NpuMeHsITh HOPMAaTHBHO-TIPABOBbIE JOKYMEHTHI B PO ecCHOHaATbHOM
JeATeIbHOCTH U COOJII0OAATh UX TPeOOBaAHMS

4.2. B pe3ynbTaTe U3y4eHUs AUCLHUILTUHBI «BanKOGCKUl MapKemuney CTYIeHT JIOJIKEH:

3namv: OCHOBBI OAHKOBCKOIO Jeja; HOPMAaTWBHYIO 0a3y, periaMeHTHPYIOIIYIO
0aHKOBCKYIO JIeSITE€IbHOCTD;

6a30BbIX 0AaHKOBCKHX, CTPAXOBBIX M MHBECTUIIHOHHBIX MIPOJTYKTOB M YCIIYT XapaKTEPUCTHK
(MHAHCOBBIX MPOAYKTOB U YCIIYT

Ymems: mpon3BoINTh HHPOPMALIMOHHO-aHAIUTHYECKYIO paboTy JUId 1ieneil pa3paboTKu u
MPOJBIKEHHIO OAHKOBCKOTO MPOJIYKTA;

CpaBHUBATh MapameTpbl (PUHAHCOBBIX MPOIYKTOB OCYIIECTBIECHHS NM000pa (PMHAHCOBBIX
yCIIYT B MHTEpecax MOTpeOHTesl.

Bnaoems: Bnanerb: COBpeMEHHBIMH METOJAMHU IOJydEeHHUs, aHalu3a, 00paboTKH
uHpopMalnuy Ha OAaHKOBCKOM PBIHKE



5. COIEPXKAHUE U CTPYKTYPA YYEBHOM JUCIHUIIJINHBI
5.1 Ctpykrypa yueOHOM THCUHMILINHBI

O0masi Tpy10eMKOCTb AU CHUIIIMHBI

Kon Cemectp | Tpynoemkocts | Aynutopnas | CPC, | Bcero OT4eTHOCTh
JCITUTUTUHBI KpeIuT pabota yac (3auer/PK3aMeH)
b.3.1.13 6 2 32 28 60 3a4eT

5.2. Conep:kanue pa3jiesioB y4eOHOMH THCHUTITHHBI
Tematuueckuil TUIaH, OTPAKAIONIUN COACpKAHWE IUCHUILTUHBI (TIEpeueHb pa3esioB U
TE€M), CTPYKTYPUPOBAHHOE TI0 BUIaM YU€OHBIX 3aHSATHUN C YKa3aHUEM UX 00bEMOB B COOTBETCTBUH
C y4eOHBIM IJIAaHOM, TTPUBECHBI B TAOIUIAX !

Y4eOHO -MeTOAUYEeCKHUIH MJIaH M0 JUCIIUNINHE
“banKoecKuil mapKemunz”
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1. |OcHOBBI 6aHKOBCKOTO MapKETHHTA 6 4 2 2 4
2. |CymHOCTh OaHKOBCKOTO MAapKETHHTA. 4 2 2 4
OcoOGeHHOCTH 0AHKOBCKOTO TIPOIYKTA
3. |baHKOBCKHE Omepaluu U ycayru 4 2 2 4
P yeayr
4. |Opranuzamus 6aHKOBCKOTO 4 2 2 3
MapKeTHHIa
5. |Cuctema GaHKOBCKOTO MapKETHHTa 4 2 2 4
6 |Buabl MAapKETHHTOBBIX CTPATETHMA 4 2 2 3
OaHka
7  |Peanu3anusi KOHKYPEHTHBIX CTpaTETrHid 4 2 2 3
B OaHKax
8 |Opranuzarus NEeSATEIBHOCTH 4 2 2 3
MapKETUHIOBOU
ciyxObl OaHKa
Bcero ayanTopHbIX 3aHATHI: 32 | 16 16 28 3a4er
Bcero yacos:

6. OBPA3OBATEJIBHBIE TEXHOJIOTI'MHN
6.1. OO0pa3oBaTesbHBIC TEXHOJOTHH, HCIIOJIb3YyeMble B Ay IUTOPHBIX 3aHATHSIX.

B npomecce ocBOeHMS AMCHMILIAHBI

CJICAYIOIIHUC O6pa3OBaTCJ'ILHLIC TCXHOJIOTHUH:

® JICKIIMH,

«bankosckuii Mmapkemurey HCHOJIb3YIOTCSA




® [PAaKTUYECKUE 3aHATHS, HA KOTOPBIX OOCYKHAIOTCS OCHOBHBIE TPOOJIEMBI,
OCBEHIEHHBIC B JICKIUSAX U YUeOHOU JTUTEPATYpPE;

® KOHCYJbTAILIMU MPEINOABATENCH;

® KEHC-METOJ,

e caMoCTOfATeNbHas paboTa CTYICHTOB, B KOTOPYI0 BXOJUT OCBOCHHE
TEOPETUYECKOr0 MaTepHalia, IMOJArOTOBKA K MPaKTUYECKUM 3aHATUSM, paboTta ¢
JUTEPATYpPOl.

6.2. UuTepakTUBHBbIE 00pa30BaTe/bHbIE€ TEXHOJOTHHU, HCIOJIb3yeMble B Ay TUTOPHBIX

3aHATHSIX.

HurepakTuBHas Jekuus. [Ipy YTeHUM JEKIMOHHOTO Marepuansa HCHOJIb3YIOTCS
COBPEMEHHBIE TEXHOJIOTHUH MPOBEJICHUS 3aHITHIH, OCHOBAHHBIE HA WCIIOJIH30BAHUU IMPOEKTOPA,
o0ecnevynBaroIIero HarjisiIHOE MPECTaBIEHNE METOIMYECKOTO U JIEKIIMOHHOTO MaTtepuaina. [Tpu
COCTaBJIEHUM JIEKIIMOHHOTO MaTepuajia HCIOJb3YeTCsl MaKeT MPUKIAJAHBIX I[POrpamMm
npesentanii MS PowerPoint, Google-npesentanusa. Hcnonp3oBanue AaHHOW TEXHOJOTUH
ofOecrieunBaeT HArMsAJHOCTh M3JaraéMoro Marepuaia, SKOHOMHUT BpeMsl, 3aTpauyrBaeMoe
MpenoaBaTesieM Ha MoCTpoeHue rpadukos, pucyHkoB. B cootBeTcTBuU ¢ TpeboBanusimu OOI1
[0  HampaBJ€HWIO  TOJArOTOBKM  NpPU  peau3aldd  KOMIIETEHTHOCTHOIO  MOJAX0Ja
MPEeAyCMaTPUBAETCS ITUPOKOE UCTIOJIb30BAaHUE B YU€OHOM MPOTIECCE AKTUBHBIX M HHTEPAKTHBHBIX
dbopm mpoBeneHUsT 3aHITHA (KOMITBIOTEPHBIX CHUMYJISIIMNA, JEIOBBIX M POJIEBBIX UTP, pa3z0op
KOHKPETHBIX CHTYaIlui, TICUXOJOTUYECKUE W WHBIC TPCHUHTH) B COUYETAHWUU C BHEAYIUTOPHOM
paboToi ¢ 1enbo (GOPMUPOBAHUS U PA3BUTHS MTPO(PECCHOHATBHBIX HABBIKOB 00YUAFOIIIHXCSI.

JucraHuuoHHasi  TexHoJsiorusi  oOyyenusi. Opranumzanus  yd4eOHOMl  pabGoOThI
OCYIIIECTBIIAETCS C TIOMOIIBI0 ABTOMAaTH3UPOBaHHOM cuctema EDilim, kotopas mpencrasnser
co0oii  (YHKITMOHATHHO TIOJHBIH CETEBOM pACHpPEICIICHHBIH KOMILIEKC MPOrPaMMHOTO
obecrieuenus. Cucrema o0ecnieurBaeT TUCTAHIIMOHHOTO OOYYECHHsI CTYIEHTOB Yepe3 JIOKAIbHYIO
ceTb uiu MHTepHeT. BO3MOXHOCTH CUCTEMBI COCTOSIT B CIEAYIOUIEM:

® DJIEKTPOHHBIE KYPChI JICKIIUIA

e JIBa BapmaHTa TECTHUPOBAHMS: MPOMEKYTOUYHOE (C BO3MOKHOCTBIO CaMOOOYy4YEHUs) U
KOHTPOJIbHOE (C BO3MOXHOCTHIO OTPaHMYEHWHM BPEMEHH U aBTOMATHYECKUM
BBICTaBJICHUEM OIICHKH).

e OOmeHue CTYIEHTOB C ThIOTOpamMH (OTKPBITOE WM HWHAUBUAYaJbHOE) B BHUJE
KOJUIOKBHYMa uiiu opyma.

e Cucrema cooOIIEeHHI ¢ BO3MOXHOCTBIO OTIPABKU COOOIICHUS OTAEILHOMY CTYACHTY,
TPyIIE WIH BEeM I0JIb30BATEISIM CHCTEMBI, OTIpPaBKa COOOIIEHUS OT CTyAEHTa K
CTYIEHTY C MpeABapUTEIbHBIM ITOMCKOM aJpecara.

Hcnonb3yroTcss TpaguIMOHHBIE TEXHOJOTMHM MPOBEACHHUS JIEKIUH M MPAKTHUYECKUX
3aHATUNA B ayJUTOPHUSX, a TaKKe YTEHHUE JICKIMA C MCIOJIb30BAHUEM CIIAi0B (MHTEpaKTUBHAsS
nekuus). Bce Meronumyeckue Marepuanbl Ui TPOXOXKACHUS AMCHUILTHHBI OTPAKEHBI B
aBTOMATH3UPOBaHHOH cucteme Ebilim.

MopyabHoe oO0y4denue. [TaBHBIM OTJIMYMEM MOIYIbHOW (QopMbI OOydeHUS OT
TPaJAULIMOHHON SIBISIETCA CaMOCTOsATelIbHas pabora cryneHToB. CTyIeHT u3ydaeT MpeaMeT, a
MIpernoaBaTesib KOOPAUHUPYET U KOHTPOIUPYET €ro AeATeIbHOCTh, OPraHU30BHIBAS Y4EOHBIN
MpOLIeCC, KOHCYIbTUPYS U MOTHBUPYS cTyldeHTa. HoBas mH(popMmanus mpemnofaércs B BHJE
ONIOKOB, MPU HM3YYCHHH KOTOPHIX M JIOCTUTAETCSd KOHKpETHas memaroruyeckas menb. dopma
oOIIeHNsT MEeXIy TperofaBaTelieM U CTYIEHTOM TOXe OTIWYaeTcs OT TPaAULMOHHOU (HOpMBI
oOyuenusi. Vcnonb3yroTcsl TpaaullMOHHBIE TEXHOJIOTUU TMPOBEIEHUS JEKIUH M MPaKTHYECKUX
3aHSTUI B ayTUTOPHUSIX.

7. OLHEHOYHBIE CPEACTBA TEKYIEI'O KOHTPOJIA
YCHEBAEMOCTH, MMPOMEXYTOUYHOW ATTECTAIIMA U PEAJIM3YEMBIX B
YUYEBHOM JCOUILIMHE KOMITETEHITU.




B cootBerctBum ¢ TpeboBanusmu OOII, s atTectanmuu 00y4aronuxcsi Ha COOTBETCTBUE
UX NEPCOHATBHBIX JOCTIKCHHUH TUIAHUPYEMBIM pe3yiibTaTaM 0OyueHHs 110 TUCIHUILIMHE CO3/IaHbl
¢donzs! oneHouHbIX cpencts ([Ipunoxenue 1).

Hwxe npuBeneHa MUHUMaIbHBIE 1 MAKCUMaJIbHbIE OaJUIbl BBIIIE IEPEUYHCICHHBIX (POpM
KOHTPOJISl CTY/IEHTOB.

Buabl KOHTPOJIBbHBIX pa6oT | MUHUMAIBHBIE OAJLITbI MaxkcumMasbHble 0aJLIbI
Texymmmii PEUTHHTOBBIN 18 30
KoHTpoJb (TPK)

CPC 24 40
PyGexHbrit PEUTHHTOBBIN 18 30
koHTpoJb (PPK)

HToroBplii KOHTPOJIb 60 100

3a KaXJbpli IPOMYCK 3aHATUN BIYUTHIBAETCS 10 2 OaJijia U3 BCEro KOJIMYecTBa HAOpaHHBIX OAJJIOB

[Tpumepnsbie kpurepun oneHkn CPC

ITapameTpsbl OoneHUBAHUS Kou-Bo 6ai10B

[Monumanwue conepxxanust CPC (pedepara, acce m | 10-20
Ip.), 94epe3 YeTKYyI0 GOpMYITHPOBKY 1ieTiel 1 3a1a4
ee.

Hannuune miana BBITTOJTHEHWS] MTUCbMEHHOM 5-10
paboTsl (pedepara, acce u ap.).
Hanuuue u hopmynupoBka BeIBOA0B, 0000menuit | 10

I'pammaTHKa ¥ CTUITUCTUKA MUCbMEHHOM paboThl | 5-10
(pedepara, acce u ap.)

Odopmienue nmucekMeHHO# paboThI (pedepara, 10
acce u Ap.)
Hroro 24-40

8. OPIAHM3ALMS KOHTPOJIbHO-OLIEHOYHOM AESTEJIBHOCTHU IO
YUYEBHOM JUCHUIIJIMHE.

B coorBerctBun ¢ TpeboBanmsimu ['OC BIIO s arrecranmm oOydaromiuxcs Ha
COOTBETCTBHE MX IIEPCOHAIBHBIX JOCTIKCHHMH ITOATAlHBIM TPEOOBAHHMAM  MPOTPAMMBbI
MOATrOTOBKM M0 HampasiieHusM B HI'Y co3maHbl M yTBEpKJI€HbI B YCTAHOBJIEHHOM MOPSIKE
(GOHABI OIEHOYHBIX CPEACTB ISl MPOBEIEHHUS TEKYIIero KOHTPOJsS YCIEBaeMOCTH U
MIPOMEXKYTOYHOMN aTTeCTaIUu.

B ctpykTypy OHIOB OLIEHOYHBIX CPEJICTB BXOIAT CIEAYIOIINE SJIEMEHTHI:

® [IepeueHb KOMIIETEHI[UI, YyPOBEHb OCBOCHHS KOTOPBIX OIIEHUBAETCS;

® OIpE/IEICHUE U ONMCAaHNE MTOKA3aTeNe, KpUTEPUEB U LKAl OLEHUBAHUS KOMIIETEHIIH;

® TUIIOBBIE KOHTPOJIbHBIE 3a/IaHUSI I UHBIE MaTepUAIIbI;

® METOJIMYECKHE MaTepHallbl, ONMPEACISAIONINE MPOLEAYPbl IPOBEPKH U OLIEHKU YPOBHS
OCBOCHHS KOMIICTCHIIHH.

PeliTuHTOBBIN (MOIYTbHBIN) KOHTPOJIb IPOBOJUTCS B TEUECHHE CEMECTPA; 3TO MOITAIMHBIH
KOHTpOJIb YCBOEHHSI CTYJEHTOM JIOTMYECKH 3aBEPIICHHBIX 3aJ0KYMEHTHPOBAHHBIX YacTel
MPOrPaMMHOTO MaTepuaia TUCIHUILTUHEI (pa3/iena) ¢ IpOCTaBIeHHEM OaJlIoB.

Texkymuit KOHTPOJIb - MPOBEPSET YCBOCHHE YYEOHOTO MaTepuaia Ha ayJAUTOPHBIX
3aHATUSX (JIGKIMSIX, TPAKTHUECKUX M CEMHHAPCKUX 3aHSATHUSAX) U BBIOJHEHUE 00s3aTeNbHBIX



3aJlaHuil U1 CaMOCTOATEIbHOW paboThl. TekylMid KOHTPOJb OCYILECTBISETCS HENPEPBHIBHO
IIyTEM OPraHM3aLMU [IPENOIaBaTeNIeM, BEAYIUM AUCIUIIINHY, THOKOW CUCTEMbI KOHTPOJIA X01a
OCBOEHHUSI CTyJIEHTaMHU IIPOrpaMMHOI0 MaTepuaia IO 3aBEpIIEHHBIM pasjenaMm (MOIYIsIM)
JUCLMIUINHBIL.

CucreMy THOKOTO TEKYIIET0 KOHTPOJIS 00pa3yroT:

® 3KCIIPECC-OINPOCHI Mepe] HayaJloM (UM B KOHIIE) KaX/10M JIEKLHH;

® YCTHBIN ONPOC HAa IPAKTHUUYECKUX (CEMUHAPCKUX) 3aHATUSAX 10 OTAEIbHBIM TEMaM;

® MOHUTOPUHI M OIICHKAa AaKTMBHOCTH CTYyJEHTa Ha IHPAKTUYECKUX (CEMHHAPCKUX)
3aHATUSX (pelIeHHE 3a]1a4, BBICTYIICHUS);

® KOHTPOJIb ¥ Y4ET MOCEIaeMOCTH yUYEOHbIX 3aHITHII.

Peanuzanuio HeNpepbIBHOTO KOHTPOJIA MPENoJiaBaTellb OCYLIECTBISIET B  Yachl,
yCTaHaBJIMBAaE€Mble JICHCTBYIOIIMMU HOPMaMH BPEMEHH Ha MPOBEIEHUE TEKYILUX KOHCYIbTalUi
U TIPOBEPKY KYPCOBBIX pabOT U MHAUBUIYAIbHBIX 3aaHUN. Pe3ynbTaThl TEKyIEro KOHTPOJIS 110
BCEM €ro 00pa3ymoIIMM W MOIYJISM KaxXIbIM TpPErojiaBaresieM (PUKCUPYIOTCS U 00s3aTeIbHO
3aHocATCS B ABTOMaTH3upoBaHHyro Mudopmammonnyio Cucremy ynuepcurera (AVN, E-
Bilim).

PyOexHblIi1 KOHTPOJIb MPEATNOoIaraeT NPOBEPKY MOTHOTHI 3HAHUN U YMEHHI 110 MaTepuaty
MOJYJI B 11eJIoM. BBINOTHEHHE MOy IbHBIX KOHTPOJBHBIX 3a/laHUi MPOBOJUTCS B MTUCbMEHHOM
BUJIE U SIBJISIETCS 003aTEIbHON KOMIIOHEHTON MOJTyJIbHOTO KOHTPOJIS.

IHouTHKa ¥ IpoueAypPHI
Ipu uzyuenuu oucyunaumnvl «bankoeckuii mapkemunze» CTyJeHTbl 00s3aHbl COONIIOIATh
CJIEYIOIINE ITPABUIIA:
1. He onaznpiBath Ha 3aHATUS

2. He mpomnyckaTh 3aHATHA 0€3 YBaXHUTEIbHON MPUYUHBI, B cllydyae OOJIE3HU IMPEICTaBUTh
CIPaBKY, B JPYTUX CIydasiX — 00bSACHUTEIbHYIO 3alUCKY

3. B 00s13aHHOCTH CTYZIeHTa BXOJUT MOCEIEHHE BCEX BUOB 3aHITHI

4. CnaBatb Bce BHJIbI KOHTPOJIS COTJIACHO KalleHAapHOMY Ipaduky yueOHOro mporecca

5. [IpomyiieHHble JIEKIMOHHBIE M MPAKTHYECKHWE 3aHSATHs OTpabaThiBaTh B YKa3aHHOE
[IpernoiaBaTesieM Bpems

9. YYEBHO-METO/IMYECKOE " NHP®OPMAIIMOHHOE
OBECIIEYEHHUE ITNCHUIIJIMHBI:

HaszBanmue ABTOp Bua n3nanus MecTo u3ganusa, | Mecto
(y4eOHUK, H3JaTeJbCTBO, XpaHeHus
yueOHOe roja H31aHus
nocooue)

OcHoBHasi JinTeparypa

MapketuHr ®.Kortnep, y4eOHUK ITurep,2021 bubnuoreka
MEHEJDKMEHT K.JI.Kennep HI'Y
OcHoBBI Maxmanues yueb. nocodue b.:2013r bubnuoreka
COBPEMEHHOTO AK. HI'Y
MapKeTUHTa

JlonoJHuTeIbHAA JIUTEPAaTypa

bankoBckuit Hukonaesa T.I1. | YMK M.: U3n. uentp DNEeKTPOHHBIN

MapKETHHT EAOMU. 2009




Henwru, kpeaur, 0anku | M. C. | yueOHHK ExarepunOypr: bubnuoreka
Mapamsirusa, N3n-Bo Ypaiu. yu- | HI'Y
E. H. Ta, 2019.
[TpokobeBO.
Henwru, kpenur, 6anku | E.M.benpunna YuebHoe Munck: BI'ATY- | bubnuoreka
nocooue 2016 HI'Y

10. MATEPUAJIbHO-TEXHUYECKOE OBECIIEYEHUE YYEFHOI

JUCHUIINHBI

JUis ycHemHoro OcBOE€HMsI Y4eOHOM JUCHMILIMHBI HEOOXOJMMO HAJIWYHUE CIIEAYIOLIErO
MaTepHUaTbHO-TEXHUUYECKOTO 00eCTIeueHus:
e YyeOHbIE ayJUTOPUH, OCHAILIEHHBIE:

(@)

)
)

CTOJIaMU U CTYJIbSIMU JJIsl CTYJIEHTOB U MIpenoaBaTes;
JIOCKOM, MapKepaMH WJIH MEJIOM;

MEepPCOHAIBHBIM KOMIBIOTEPOM (MJIM HOYTOYKOM) IIPETojaBaTes;
JIOCTYTIOM K ceTu MHTepHeT.

o KoMmnbroTepHslii Ki1ace c:

o

)
)

o

NEPCOHAIIBHBIMH KOMITIBIOTEPAMHU JJId CTYACHTOB,

YCTaHOBJICHHBIMU O(QHCHBIMU MPOTpaMMaMu;

JOCTYIIOM K CIIEHHaIN3UPOBAHHOMY IPOrPaMMHOMY OOecledeHHIo (Hampumep:
Excel, cucrempl OpoHHpPOBaHMS TYpOB, MpPOrpPaMMbl IO  YIPABICHHUIO
typuctuueckumu pupmamu, [ MC-npunoxenus);

MPUHTEPOM U CKAaHEPOM.

e VYueOHas v Hay4YHas JIUTEpaTypa B OnOIroTeKe (1eyaTHast u SJEKTPOHHAs):

O
O

o

y4eOHUKH, YIeOHBIC TOCOOHSI, METOTUIECKHE PEKOMEH/IAINH;
podecCHOHATBHBIC JKYPHAIBI M COOPHUKH HAYYHBIX TPYIIOB;
HOPMAaTHBHO-TIPABOBBIC aKTHI M CTAHIAPTHI B chepe Typu3ma.




IIpuioxenue 1

“YrBepixaaw”
3aB. kadenpoii “IKOHOMUKH, TYPHU3Ma U yIPaBJIeHUus”
1.0.bexupoBa

Ba3a oneHo4HBbIX cpeAcTB N0 AucuMIuINHe “ Bankoeckuii mapkemune ”.

TeMbl AJI CAMOCTOSITEIbLHOM paﬁDTI)I
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Ponb mapkeTuHra B cuctemMe yrnpaBieHHsI KOMMEPYECKHM OaHKOM
Oco6eHHOCTH OAaHKOBCKUX YCIIYT KaK 00beKTa MapKETHHTa
baHKOBCKUIT MapKETHUHT B YCIIOBUAX LIU(PPOBOI SKOHOMUKHI
CermeHnTanus pplHKa OaHKOBCKHUX YCIIYT

[loBenenue norpedbureneil Ha ppIHKE OAHKOBCKUX YCIIYT
Poibp MapKeTHHIOBBIX UCCIIEIOBAHU B IEATEIBHOCTH OaHKa
Mertopl cOopa 1 aHanmM3a MapKETUHTOBOW MH(pOpMalun
AHanu3 KOHKYpeHTHOMU cpeJibl B 0aHKOBCKOM CEKTOpe
Pa3paboTka HOBbIX GAHKOBCKHUX YCIyT

[leHoBast MOJTUTHKA U MTPOLIEHTHBIE CTaBKU

TapudHnas nmonutuka KOMMEpUECKOro 6aHka
KoMMyHMKaIMu 1 npoaBruKeHrne 0aHKOBCKUX YCITYT
Pexitama B 0aHKOBCKOH IeATEILHOCTH

NHTepHeT-0aHKMHT KaK HHCTPYMEHT MapKeTHHTa
MapkeTHHroBas cTparerus KOMMep4ecKkoro OaHka
KoHnkypeHTHbIE cTpaTerun 0aHKOB

baHKOBCKHIT MAapKETHHI Ha MEKyHAPOIHBIX PhIHKAX

. OcoOeHHOCTH MapKETHUHTA B MCIIAMCKOM OaHKWHTE
19.
20.
21.

AHanu3 MapKEeTHHTOBOW CTPATErMH KOHKPETHOTO OaHKa

Pa3zpaboTka miana mpoIBHKEHHUsSI HOBOTO OAHKOBCKOTO MPOIyKTa

Brnusinue uCKycCTBEHHOTO MHTEIJIEKTa U MATMHHOTO 0Oy4eHUsl Ha MapKETUHIOBbIE
cTpareruu OaHKa.

[Ipumenenne Big Data-aHanuTuky /Ui CErMEHTALUMU U MIEPCOHATN3AUN KIHEHTCKOTO
MapKeTHHTa.

MapkeTuHT MOOUJIBHBIX NMPUIIOKEHUH 0aHKOB: MPUBJIICUYCHUE, YAepKaHIE, MOHETH3AIHS.
ConuanbHble CETH U KOHTEHT-MapKETHHT B OAHKOBCKOM CEKTODE.

D¢ dexTUBHOCTD TapreTUPOBAHHOM peKIaMbl AJisi GPUHAHCOBBIX MPOTYKTOB HA U(PPOBBIX
maTdopmax.

Pa3BuTne uHTEpHET-0aHKMHTAa KaK MHCTPYMEHTA MapKETHHTa.

YnpaiieHue KIMEeHTCKUM OMBITOM Kak (PaKTOp KOHKYPEHTHOTO IIPEUMYIIEeCTBa OaHKa.
HccnenoBanue noTpeOUTENBCKOTO MOBEACHUS HA PhIHKE OAHKOBCKUX YCIYT.

Brnusinue oHnaitH-0T3bIBOB U PEMyTallMi HA MAPKETUHT OaHKOB.

Pa3paboTka MapkeTHHTOBOM cTpaTeruu 6aHka B HU(POBYIO AMOXY.

[IpoaykToBast mosmTHKa OaHKa: CO3AaHUE U MPOABUKEHHE HHHOBAIIMOHHBIX YCIYT.
AHanmu3 MapKeTUHTOBBIX cTpaTeruit kommepueckux 6ankoB Keipreizcrana/EADC.
KoHKypeHTHBIH aHaIn3 6aHKOBCKUX MapKETUHTOBBIX CTPATErHi.

MeToabl MO3UIIMOHUPOBaHHS OAHKOBCKUX YCIYT Ha (PMHAHCOBOM pBIHKE.

VYnpaBieHne puckaMi MapKeTHHIOBOM KOMMYHHKAIMH B 3MO0XY (peHKOBBIX HOBOCTEH U
Al-xoHTeHTA.

DTHYECKUE BOMPOCH IEPCOHANN3AIINY IAHHBIX KIIMEHTOB B 0AHKOBCKOM MapKETHHTE.
Bnusinue perynsaTopHbIX TpeOOBaHHI HA MAPKETUHTOBYIO JESITEIbHOCTh OAHKOB.
[Ipo6nembl 6€30MaCHOCTH U IOBEPHS TP OHJIANH-TIPOIBIKEHUH (PUHAHCOBBIX
IIPOJTyKTOB.

DKOJIOTUYECKUI MapKETUHT U COIMaIbHast OTBETCTBEHHOCTh OAHKOB.



40. AHanu3 MapKeTHHIOBOM CTpaTerny KOHKPETHOTO OaHKa (Ha mpuMepe... ).

41. Uccnenosanue 3¢pdexruBnocty digital-kammnanmnu 6aHKOBCKOTO MPOTYKTA.

42. VccnenoBanue 1eJIeBON ayTUTOPUU OAHKOBCKOTO CepBHca (HAIPUMeEp, MIOKOJICHUS 7).
43. Pa3paboTka MapKETHHIOBOTO TIJIaHa 3aITyCKa HOBOI OAHKOBCKOW YCITyTH.

44. Onenka BAUSHUS PUHAHCOBOTO 00pa30BaHUs Ha BRIOOP OAHKOBCKHUX MPOJTYKTOB.
45. MapKeTuHIOBbIE€ BO3MOKHOCTH OaHKa

46. MapkeTuHTOBasi HHPOPMALIMOHHAS CHUCTEMa OaHKa

47. MapKeTUHIOBbIE UCCIIEJIOBAHUS PhIHKA OAHKOBCKUX YCIIYT

48. TloBenenue nmoTpeduTeNeil Ha ppIHKE OAHKOBCKHUX YCIIYT

49. IlenoBas nonuTHKa OaHKa

50. Kananb! pacnipesienennst 6aHKOBCKUX YCITyT

MeToanyeckue yKa3aHHs MO BHIMOJTHEHUIO CAMOCTOSITEILHOI PadoThI CTY1€HTOB
Metoanyeckue yKa3aHHus JOJDKHBI BKIIIOYATh CIIEIYIONINE Pa3/Iebl:

- 1IeJTb pabOTHI;

- 33/1aHHAE, KOTOPOE JODKHO OBITh BBITIOJHEHO CTYJICHTOM B PE3yJIbTaTe MPOBEIACHUS

CaMOCTOSITENILHOM paboThI;

-OCHOBHBIC TCOPETUUCCKUEC TTOJIOKCHUA, HeO6XOI[I/IMI)I€ JUIA BBITIOJTHEHU S 3aJaHUA, OHU

JOJIDKHBI OBITh KpaTKUMHU U COACPIKATH CCBIJIKU Ha JIUTCPATYPY, B KOTOpOﬁ OTH ITOJIOKCHHUA
M3JI0KCHBI B 061>eMe, JO0CTAaTOYHOM JJISA BBITIOJTHECHHUA CaMOCTOSATEIbHOU pa6OTI)I;

- OTaIlbl BBIITOJIHCHUSA 3aJaHUA € YKa3aHUEM KOHKPETHBIX CPOKOB BBLITIOJTHEHUA KaXXKJ0I'0 U3

OTAIlOB U BCCTO 3aJlaHUA B IICJIOM;

-TpeOoBaHUS K 0POPMIICHHUIO TPaPUIECKON M TEKCTOBOM YaCTH CAMOCTOSITEIIBHOU PabOTHI;
- opopmrenus pedepara (Mpe3eHTALHH ),
- oubmorpaduUecKuii CIMMCOK MCIIOIb30BAaHHBIX HICTOUYHUKOB.

MopayiabHbIe BOIIPOCHI.
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Moayas |

[TonsTre 1 1enu 0AHKOBCKOTO MApPKETHHTA.
DBoIOIMS MapKeTHHTa B 0aHKOBCKOH cdepe.
Otnnunst 6aHKOBCKOTO MapKeTHHTa OT MapKeTHHIa B chepe ToBapoB.
Poine MapkeTHHra B CTpaTernu KOMMEPUYECKOTro OaHKa.
OcHoBHBIE (PyHKIIMU OAHKOBCKOTO MapKETHHTa.
[MpuHIMITEI 6aHKOBCKOTO MapKETHHTA.
MapxketuHroBas cpeaa 6aHKa: MaKpo- U MHKpPOCpe/a.
dakTopsl, BIUSIONIME Ha Pa3BUTHE OAHKOBCKOTO MapKETHHTA.
KireHToOpHeHTHPOBaHHBIH TTOAXO B ICSTEIBHOCTH OaHKa.
. 3HaYeHHEe MapKEeTHUHIOBBIX UCCIIEOBAaHUM [UIs1 OaHKa.
. CymiHocTh 6aHKOBCKOTO MapKETHHIAa KaK CUCTEMbI YIIPaBJICHUS.
. IloHATHE GaHKOBCKOTO MPOJIYKTa M OAaHKOBCKOW YCIIyTH.
. OTnuune 6aHKOBCKOTO MPOAYKTa OT MaTe€pUaIbHOTO TOBApa.
. OcHOBHBIE ~ CBOMcTBa  OAaHKOBCKMX  YCIOyr  (HEOCS3a€MOCTh,  HEPa3pbIBHOCTD,
BapHabeNbHOCTh U Jp.).

15. Knaccudukanmst 6aHKOBCKHX MPOJYKTOB M YCIYT.

16. )Ku3HeHHBbIH UK 6aHKOBCKOTO MPOYKTA.

17. ®opmupoBaHue acCOPTUMEHTa OAaHKOBCKUX MPOYKTOB.
18. Posib nHHOBaNMi B CO3JaHUN OAHKOBCKUX MTPOIYKTOB.
19. Crannapruzanus u quddepeHunanus 0aHKOBCKUX YCIIYT.



20.
21.
22.
23.
24,
25.
26.
27.
28.
29.
30.
31.
32.
33.
34.
35.
36.
37.
38.
39.
40.
41.
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KauecTBOo 0aHKOBCKOTO IIPOAYKTA M €70 BOCIIPUATHE KIIMEHTOM.
[TonsiTHe 0AHKOBCKUX OTEpAINil U yCITYT.

AXTHBHBIE, TACCUBHBIE 1 KOMUCCHOHHO-TIOCPETHUICCKUE OTIepaIiy OaHKa.
Jlemo3uTHBIE OTIEPAIMK U MX MAPKETHHTOBAs XapaKTEPUCTHKA.
KpenutHbie onepamnuu Kak 00bEKT MapKETHUHTA.

Pacu€THO-KacCOBBIC YCIYTH M X POJIb B IPUBJICYCHUH KIIMCHTOB.
WHBeCTUITMOHHBIE M TPACTOBBIC YCIYTH OaHKa.

DNEeKTPOHHBIC 0AHKOBCKUE YCIYTH M TUCTAHIIMOHHOE 00CTyKUBaHUE.
KopniopaTuBHbIe U pO3HUYHBIE OAHKOBCKHE YCIYTH: 0COOCHHOCTH MapKETHUHTA.
dopmMupoBaHUE TAKETOB OAHKOBCKUX YCIIYT.
KonkypeHnTocrnocoOHOCTh OaHKOBCKHUX OTI€paIfil U YCIIYT.
Opranuzanus 0aHKOBCKOTO MapKEeTHHTa

[TonsiTHE M CTPYKTYypa CITY>KOBI MAPKETUHTA B OaHKE.

OcHoBHBIE 3371a4H OT/IeNIa 0AHKOBCKOTO MAapKETHHTa.

MapKeTHHT0BO€ IJITAHUPOBAHUE B KOMMEPYECKOM OaHKeE.
Crparerndeckuil 1 onepaTUBHbIN MapKETUHT B OaHKE.

CermeHTanus peIlHKa OAHKOBCKHX YCITYT.

BEI0OD T1€7IeBBIX CETMEHTOB U IMO3UITMOHUPOBAHHUE OaHKa.
MapxkeTuHroBbIi KoMIUIEKC B Oanke (product, price, place, promotion).
IlenoBas monuTuka OaHKa.

Kanamns! mpoiBrkeHns] 0aHKOBCKHX YCITYT.

Onenka 3 GeKTUBHOCTH MapKETHHTOBOM JIEATEILHOCTH OaHKa.

Moayas 11

Cucrema 6aHKOBCKOTO MapKETUHTa

[TonsiTHe cucTeMbl 6AaHKOBCKOTO MapKETHHTA.

DneMEeHThl CUCTEMbI OAHKOBCKOTO MAapKETHHIa U X B3aUMOCBS3b.
BuyTpeHHssa 1 BHEIIHSS cpeja CUCTeMbl 0aHKOBCKOTO MapKETHHTa.
Ponp cucreMbl MapKkeTHHTa B yIIPaBICHUH KOMMEPUECKUM OaHKOM.
MapketunroBas uHGoOpMaIUs B CUCTEME yIIpaBiIeHHs] OaHKOM.

MapKeTI/IHFOBBIe HCCiIcJ0BaHUs KaK 3JICMCHT CHUCTCMBI 0aHKOBCKOI'O MAapKCTHUHIA.

@OyHKINOHATBHBIE TTOICUCTEMBI 0AaHKOBCKOTO MApPKETHHTA.
HudopmanronHoe odecrieueHre CUCTEMbI 0aHKOBCKOTO MapKETHHTa.
Kontpoub 1 aHanu3 B cucreMe 0aHKOBCKOT'O MapKETHHTa.

Bnusnue nudpoBbIX TEXHOJIOTHI Ha CHCTEMY OaHKOBCKOTO MapKETHHTA.
[ToHsTHE MapKETUHIOBOM CTpaTeruy OaHKa.

Crparernyeckuii ¥ TAKTHYECKUI MAapKETHHT B OAHKOBCKOH JIESITEIbHOCTH.
Knaccudukaryst MapKeTHHIOBBIX CTpaTEeTHii OaHKOB.

Crparerun pocta B 6aHKOBCKOM MapKeTHHTE.

Crpareruu cTabMIN3alMK U COKpAILICHHS.

Crparerus quddepeHunaniy 6aHKOBCKUX YCIYT.

Crparerus auepcTBa 1o U3/Aep>KKaM B OaHKe.

Crparerust (OKyCHpOBaHHsI Ha 11€JIEBOM CETMEHTE.

VHHOBalMOHHAs cTpaTerusi B 0aHKOBCKOM MapKEeTUHTE.

Br160p 1 popmMupoBaHre MapKETUHIOBOM cTpaTeruu OaHka.

[ToHsITHE KOHKYPEHTHOM CTpaTeruu OaHka.

KonkypeHTHas cpesia Ha ppIHKE OAHKOBCKUX YCIIYT.

OCHOBHBIE THITBI KOHKYPEHTHBIX CTpaTeruii 0aHKOB.



25.
26.
27.
28.
29.
30.
31.
32.
33.
34.
35.
36.
37.
38.

Peanu3zanus ctparernu auaepcTBa 1o U3AeprKKaM.

Peanu3anus ctparerun quddepeHnnanuu.

Peanuszanus ctparerny HUIIEBOTO MO3UIUOHUPOBAHHUS.

Pounb OpeHsia B KOHKYPEHTHOM cTpaTteruu OaHka.

Hcnonp3oBaHre HHHOBAMK KaK HHCTPYMEHT KOHKYPEHTHOUW OOPBOBI.
VYnpaiieHne KOHKYpEHTHBIMU ITPEUMYILIECTBaMU OaHKa.

Onenka 3 PeKTUBHOCTH peaTn3alii KOHKYPEHTHOH CTpaTeruu.
[ToHsATHE M MECTO MapKETUHTOBOU CITYOBI B CTPYKType OaHKa.
OcHoBHBIE (DYHKITUH MapKETHHTOBOH CITy>KOBI OaHKa.

CrpykTypa U cocTaB 0TAesa 0aHKOBCKOIO MAapKETHHTA.
B3aumonelicTBue MapKeTUHIOBOM CIIY>KOBI ¢ APYTUMHU NOJIpa3AeIeHUSIMU OaHKa.
[InanupoBaHue 1eATENHHOCTH MAPKETUHIOBOM CITYKOBI.
Opranuzanys MapKeTUHIOBBIX UCCIIEOBAHNUN B OaHKe.

Ponb mepconana B qesTeIbHOCTH MAPKETHHTOBOM CITY>KOBI.
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