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1. Паспорт компетенции  

1.1. Формулировка компетенции 

Выпускник, освоивший основную профессиональную образовательную программу, должен 

обладать компетенцией:  

ОК1. Уметь организовать собственную деятельность, выбирать методы и 

способы выполнения профессиональных задач, оценивать их 

эффективность и качество 

 

Компетенция относится к блоку базовый (формируется в течение всего периода обучения) 

(ОК), компетенций и является обязательной для всех выпускников в соответствии с 

требованиями ОПОП.   

Область применения 

Учебная и профессиональная деятельность в сфере гостиничного и туристического 

обслуживания. 

2. Структура компетенции ОК1 

Структура компетенции в терминах «знать», «уметь», «владеть. 

Знать: 

цели, задачи и этапы 

профессиональной 

деятельности в сфере 

гостиничного и 

туристического 

обслуживания; 

основные методы 

планирования и организации 

собственной деятельности; 

критерии эффективности и 

качества выполнения 

профессиональных задач; 

требования к результатам 

профессиональной 

деятельности менеджера 

гостиничного сервиса; 

основы тайм-менеджмента и 

самоорганизации. 

 

Уметь: 

планировать собственную 

учебную и 

профессиональную 

деятельность; 

выбирать оптимальные 

методы и способы решения 

профессиональных задач; 

рационально распределять 

время и ресурсы при 

выполнении заданий; 

анализировать результаты 

своей деятельности; 

оценивать эффективность и 

качество выполненных работ 

и вносить коррективы. 

 

Владеть: 

навыками самоорганизации 

и самоконтроля; 

приемами оценки качества и 

эффективности 

профессиональной 

деятельности; 

навыками самостоятельного 

принятия решений в 

стандартных ситуациях; 

методами анализа ошибок и 

путей повышения 

результативности работы 

 

 


